Samfunnsoppdraget

sirkulzer skonomi Deloitte.

Ombruk og reparasjon: Hvor star vi?

Ombruk og reparasjon skjer, men i liten skala. For de fleste produkter er det
fortsatt enklere og billigere & kjgpe nytt. Utviklingen varierer mellom
produktgruppene. Noen er i ferd med a bli konkurransedyktige, mens andre
knapt har et fungerende bruktmarked. Nytt EU-regelverk vil gjgre produkter
mer holdbare og reparerbare. | tillegg ma prisforholdet mellom nytt og brukt
utjevnes, koblingen mellom tilbud og ettersparsel styrkes, og informasjon om
ombruk og reparasjon na bredere ut.

Hva er malet?

Regjeringen har satt felgende delmal mot 2035:

«Det er etablert nye initiativ og samarbeid som gir en betydelig skning i ombruk og reparasjon
blant forbrukere, sivilsamfunn, nzeringsliv og offentlig sektor.»

Innsatsen skal rettes mot tekstiler, elektronikk og hvitevarer, mabler og bygningsmaterialer som er der
potensialet vurderes seerlig stort.

Hva er status i dag?

Ombruk og reparasjon skjer, men i liten skala. Utviklingen varierer mellom produktgruppene.

For tekstiler er forbruket hayt, men ombruket begrenset. Digitale markedsplasser som FINN og Tise
har gjort det enklere & kjgpe og selge brukt, og det etableres stadig nye ombrukskonsepter. Volumene
som ombrukes er likevel fortsatt lave. Tekstilimporten tilsvarte i 2025 anslagsvis 15—16 kilo per person, og
bare om lag 1,4 prosent av tekstilene som settes pa markedet havner i innenlands ombruk. Tekstiler
repareres i liten grad, og reparasjonsmarkedet preges av smaskalaakterer.

For elektronikk er bruktmarkedet begrenset til tross for et hgyt forbruk pa om lag 27 kilo per
person i aret. For mobiltelefoner har det vokst frem et kommersielt marked gjennom innbytteprogrammer,
men for hvitevarer og avrig elektronikk er tilbudet lite. Elektronikk repareres i liten grad, og det som
repareres er forst og fremst mobiltelefoner, beerbare PCer og TVer. De fleste reparasjoner skjer giennom
garanti, reklamasjon eller forsikring, og markedet for reparasjon som forbrukerne selv betaler for er lite.

For mgbler er ombruk og reparasjon fortsatt unntaket, men det har skjedd en tydelig utvikling de
siste arene. Saerlig markedet for brukte kontormgbler har tatt seg opp, hovedsakelig drevet av offentlige
virksomheter som har etterspurt brukte mgbler i sine innkjgp. Reparasjonstilbudet er rettet mot nisjer, og
prisen gjer det lite tilgjengelig for forbrukere som @nsker a reparere ordinsere mgbler.

For bygningsmaterialer er ombruk fortsatt umodent, men noen materialkategorier har passert
pilotfasen. For hulldekker, stal og trevirke finnes det na standarder for redokumentasjon, og gjenbruk av
disse materialene er mulig i full skala. Store byggherrer har kommet lengst, mens praksisen er lite utbredt
hos mindre aktarer. For bygg kan skadeoppgjar potensielt Iases med ombruksmaterialer fremfor nye, men
dette er forelgpig pa utprgvingsstadiet.
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Hvem er de sentrale aktgrene?

Kommersielle tilbydere finnes i alle produktgruppene, men de fleste er sma. For tekstiler finnes
bruktbutikker, merkevarer som videreselger brukt, og kommisjonskonsepter for videresalg.
Reparasjonsmarkedet bestar hovedsakelig av mange sma systuer. For elektronikk finnes spesialiserte
oppkjgpere som setter i stand og videreselger brukte enheter, store elektronikkjeder med
innbytteprogrammer og salg av brukt, og sma, uavhengige verksteder. For mgbler er ombruksmarkedet
rettet mot offentlig sektor, og reparasjon utferes av sma handverksverksteder. For bygningsmaterialer er
det kommet aktgrer som formidler og resertifiserer brukte materialer, men markedet er lite.

Offentlig sektor bidrar som innkjgper, formidler og byggherre. Flere kommuner har etablert
rammeavtaler for brukte mgbler, og helseforetak og kommuner kjgper brukt IKT-utstyr. Kommunale
avfallsselskaper formidler ombruksvarer giennom ombruksmottak og bruktbutikker. Som byggherre setter
Statsbygg og flere kommuner av egne ombruksbudsjetter og bruker digitale plattformer for & holde
materialer i omlap.

Ideelle aktorer er storst innen tekstil. Fretex og andre ideelle organisasjoner samler inn og videreselger
brukte tekstiler gjennom et landsdekkende nettverk av bruktbutikker og innsamlingspunkter. Innen andre
produktgrupper er innsatsen mer enkeltstaende.

Plattformer og mellomledd kobler tilbydere og ettersparrere. FINN og Tise er de sentrale
markedsplassene for brukte varer. | tillegg finnes spesialiserte plattformer for tekstilreparasjon og for
sporbarhet og omsetning av bygningsmaterialer. Forsikringsselskaper har ogsa blitt en akter i
ombruksmarkedet, ved at de i gkende grad velger reparasjon fremfor kontantoppgjer ved skade.

Hva driver ombruk og reparasjon?

Ombruk gir allerede konkrete innsparinger der det er satt i system. Kommuner og helseforetak som
har lagt om innkjgpene sine sparer pa & kjgpe brukt. Innen bygg har kostnadene for ombruk av materialer
som hulldekker falt fra et mangedobbelt niva til naer prisen pa nytt. Kommersielle aktarer ser i gkende
grad ombruk som et marked, og nye selskaper bygger forretningsmodeller rundt resertifisering og
videresalg. Lennsomheten forutsetter tilstrekkelig volum. Innen bygg og anlegg er eldre materialer som
trevirke og ventilasjonskanaler ofte etterspurt fordi de har bedre materialegenskaper enn ny produksjon.

Offentlig sektor har begynt a bruke innkjepsmakten til & fremme ombruk. Staten og kommunene
kjgper varer og tjenester for om lag 835 milliarder kroner i aret, og siden 2024 er det lovpalagt at klima og
miljg skal vektes med minst 30 prosent i kunngjaringspliktige anskaffelser. Ombruk og produkter med
lengre levetid er eksplisitt nevnt som en mate & oppfylle kravet pa. Enova stetter i tillegg
ombrukskartlegging og gjennomferbarhetsstudier i bygg.

Bade gjeldende norsk regelverk og kommende EU-regler stiller krav som fremmer ombruk og
reparasjon. Byggteknisk forskrift krever siden 2022 at nye bygg tilrettelegges for demontering og ombruk.
Fra EU, gijennom E@JS-avtalen, kommer tre regelverk med direkte betydning for ombruk og reparasjon:

o gkodesignforordningen stiller krav til holdbarhet og reparerbarhet, og innfgrer digitalt produktpass

e reparasjonsdirektivet gir forbrukere rett til reparasjon til rimelig pris og forlenger ansvarsperioden med
tolv maneder ved reparasjon

o utvidet produsentansvar for tekstiler palegger produsenter og importgrer kostnadene for innsamling og
handtering av tekstilavfall
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Hva hindrer ombruk og reparasjon?

Nytt er billigere, enklere a finne og krever mindre innsats enn ombruk og reparasjon. Nye produkter
masseproduseres i lavkostland og kan sjelden konkurreres med pa pris, mens reparasjon utfgres til norsk
lennsniva og ilegges full moms. For bygningsmaterialer kommer kostnader til innsamling, transport og
kvalitetssikring pa toppen. Mange produkter er heller ikke utformet for reparasjon, og for tekstiler egner
stadig mer av det som samles inn seg ikke for ombruk.

Fa og sma akterer gjor det vanskelig a bygge et lannsomt marked. Reparasjonsmarkedet bestar
hovedsakelig av sméa enkeltpersonsforetak med svak lennsomhet, og det er vanskelig a rekruttere
fagutdannede. Kommersielle aktarer konkurrerer med ideelle som drives av frivillighet og tilskudd. Ombruk
krever pa sin side innsamling, kvalitetssikring og mellomlagring som gjer det kostbart, ved lave volumer.

Manglende oversikt og opplevd risiko gjor at mange velger nytt. Forbrukere vet lite om hva som kan
repareres, hva det koster og hvilke rettigheter de har. Virksomheter mangler oversikt over tilgjengelige
brukte materialer, saerlig innen bygg der plattformene er fragmenterte og ombrukskartlegginger sjelden
offentlig tilgjengelige. Regelverket stiller samme dokumentasjonskrav til brukte byggevarer som til nye, og
den som bruker brukt ma dokumentere at materialet er forsvarlig. Usikkerheten gjgr at mange velger nytt.

Hva ma til for a na malet?

For a nd malet innen 2035 ma det bli rimeligere og enklere a velge ombruk og reparasjon fremfor nytt.
Nye produktkrav fra EU vil bidra, men i tillegg ma felgende betingelser pa plass:

e Prisforholdet mellom nytt og brukt ma utjevnes. Andre europeiske land har prgvd ut flere
virkemidler, som avgifter som gjar nytt relativt dyrere, gebyrordninger ved kjgp av nye produkter som
finansierer reparasjons- og ombruksordninger, direkte stette til forbrukere i form av reparasjonsbonuser,
og stette til omsetning av brukte varer. Slike tiltak kan bidra til & bygge opp et profesjonelt marked for
reparasjon og ombruk over tid, og gjegre det mer lgannsomt & holde produkter i bruk fremfor a kjape nytt.

e Koblingen mellom de som har noe a tilby og de som ettersper, ma styrkes, bade i
forbrukermarkedet og i naringslivet. | dag er tilbyderne for mange og for sma til a na ut til nye
kjgpergrupper pa egenhand, og kjgpere mangler oversikt over hva som er tilgjengelig. Mye av
grunnlaget for bedre informasjonsflyt vil komme gjennom EU-regelverket, blant annet gjennom digitale
produktpass og utvidet produsentansvar. Det nasjonale handlingsrommet ligger seerlig i a tilrettelegge
for at denne informasjonen deles og brukes pa tvers av aktarer, og i & sikre at nasjonal infrastruktur
kobler aktgrene sammen pa en mate som fungerer i praksis.

¢ Informasjon om ombruk og reparasjon ma bli mer tilgjengelig og na bredere ut. Mange forbrukere
vet ikke hva som kan repareres, hva det koster, hvor de kan fa hjelp eller hvilke rettigheter de har til
reparasjon. Informasjonstiltak som rettes mot ulike grupper av befolkningen, og ikke bare de som
allerede er opptatt av temaet, vil kunne senke terskelen for & velge reparasjon og ombruk fremfor nytt.



